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D. Lgs. n. 33/2013 – art. 35 (TIPOLOGIA DI PROCEDIMENTO)
Struttura organizzativa  UOC Rapporti Istituzionali e Gestione Documentale Atti

N. Descrizione del procedimento

1   SI X   SI  ○ 60 gg. NO / bonifico bancario

2 SI ○ SI ○ NO /

3 SI ○ SI ○ NO /

4 SI ○ SI ○ 30 gg. NO /

5 SI x NO O SI x 30 gg. NO RICORSO AL TAR /

6 SPERIMENTAZIONI CLINICHE SI ○ SI ○ 30 gg. NO /

7 Dr. Franco Bensa 0586/223739 franco.bensa@uslnordovest.toscana.it SI ○ SI ○ 15 gg NO RICORSO AL TAR /

8 Dr. Franco Bensa 0586/223739 franco.bensa@uslnordovest.toscana.it SI ○ SI ○ NO RICORSO AL TAR /

9 Dr. Franco Bensa 0586/223739 franco.bensa@uslnordovest.toscana.it SI ○ SI ○ NO /

Ufficio del procedimento (recapiti telefonici – indirizzo di posta 
elettronica)

Procedimento a 
istanza di parte

Atti/documenti 
da allegare e 
modulistica 
necessaria

modalità con le quali 
ottenere informazioni sui 
procedimenti in corso

termine del 
procedimento 
con adozione di 
un 
provvedimento 
espresso

procedimenti per i 
quali il 
provvedimento può 
essere sostituito da 
dichiarazione 
dell'interessato, 
ovvero può 
concludersi con il 
silenzio assenso 
dell'amministrazione

strumenti di tutela in 
favore 
dell'interessato

link di accesso al 
servizio on line

modalità per 
effettuare eventuali 
pagamenti

nome del soggetto con potere sostitutivo 
(recapito telefonico – indirizzo di posta 
elettronica)

RIMBORSI AD ASSOCIAZIONI 
DONATORI DI SANGUE 

Dott.ssa Giovanna Bitonti 0585/657589 
giovanna.bitonti@uslnordovest.toscana.it 
rimborsisangue@uslnordovest.toscana.it

  NO    NO  x E-mail, telefono dell'ufficio del 
procedimento

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 

STIPULA  CONVENZIONI  CON 
AZIENDE SANITARIE, 
AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE E 
ASSOCIAZIONI VOLONTARIATO E 
GESTIONE ECONOMICA DELLE 
STESSE

Dott.ssa Alessandra Lucentini 0585/657501 
alessandra.lucentini@uslnordovest.toscana.it - Dott. Fiorenzo Guarnieri 
0565/67146 fiorenzo.guarnieri@uslnordovest.toscana.it

NO X NO  X E-mail, telefono dell'ufficio del 
procedimento

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 

SEGRETERIA AMMINISTRATIVA E 
CONSERVAZIONE ATTI 
CONFERENZA AZIENDALE DEI 
SINDACI

Dott. ALBERTO Brunicardi  0583/970721  
alberto.brunicardi@uslnordovest.toscana.it NO X NO  X

E-mail, telefono dell'ufficio del 
procedimento

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 

SUPPORTO AMMINISTRATIVO ALLE 
STRUTTURE AZIENDALI PER 
ACCESSO AGLI ATTI EX L. 
241/1990, GESTIONE REGISTRO 
ACCESSI EX D.LGS 33/2013

Dott.ssa Giovanna Bitonti 0585/657589 
giovanna.bitonti@uslnordovest.toscana.it  NO X NO  X E-mail, telefono dell'ufficio del 

procedimento

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 

ISTANZA DI ACCESSO AGLI ATTI AI 
SENSI DELLA LEGGE 241/1990

Dott.ssa Giovanna Bitonti 0585/657589 
giovanna.bitonti@uslnordovest.toscana.it  NO  O

E-mail, telefono dell'ufficio del 
procedimento

bonifico bancario, 
CCP, PAGAMENTO 
SPORTELLO CUP

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 

Dott.ssa Monica Brachini 0586/223842  
monica.brachini@uslnordovest.toscana.it NO X NO  X E-mail, telefono dell'ufficio del 

procedimento

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 

PROCEDURE DI GARA PER 
ACQUISIZIONE SERVIZI SOCIO 
SANITARI (Provvedimento a 
contrattare)

NO X NO  X E-mail, telefono dell'ufficio del 
procedimento

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 

PROCEDURE DI GARA PER 
ACQUISIZIONE SERVIZI SOCIO 
SANITARI (Pubblicazione bando di 
gara)

NO X NO  X
E-mail, telefono dell'ufficio del 

procedimento

5 gg dal 
provvedimento di 
pubblicazione del 

bando

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 

PROCEDURE DI GARA PER 
ACQUISIZIONE SERVIZI SOCIO 
SANITARI (Apertura 
Documentazione amministrativa 
dei concorrenti )

NO X NO  X E-mail, telefono dell'ufficio del 
procedimento

30 gg. dalla 
scadenza di 

presentazione 
delle offerte dei 

concorrenti

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 
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D. Lgs. n. 33/2013 – art. 35 (TIPOLOGIA DI PROCEDIMENTO)
Struttura organizzativa  UOC Rapporti Istituzionali e Gestione Documentale Atti

N. Descrizione del procedimento Ufficio del procedimento (recapiti telefonici – indirizzo di posta 
elettronica)

Procedimento a 
istanza di parte

Atti/documenti 
da allegare e 
modulistica 
necessaria

modalità con le quali 
ottenere informazioni sui 
procedimenti in corso

termine del 
procedimento 
con adozione di 
un 
provvedimento 
espresso

procedimenti per i 
quali il 
provvedimento può 
essere sostituito da 
dichiarazione 
dell'interessato, 
ovvero può 
concludersi con il 
silenzio assenso 
dell'amministrazione

strumenti di tutela in 
favore 
dell'interessato

link di accesso al 
servizio on line

modalità per 
effettuare eventuali 
pagamenti

nome del soggetto con potere sostitutivo 
(recapito telefonico – indirizzo di posta 
elettronica)

10 Dr. Franco Bensa 0586/223739 franco.bensa@uslnordovest.toscana.it SI ○ SI ○ NO RICORSO AL TAR /

PROCEDURE DI GARA PER 
ACQUISIZIONE SERVIZI SOCIO 
SANITARI (Provvedimento 
ammissione/esclusione 
concorrenti)

NO X NO  X
E-mail, telefono dell'ufficio del 

procedimento

2 gg dopo la 
redazione e la 

registrazione del 
Decreto 

Dirigenziale

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 
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D. Lgs. n. 33/2013 – art. 35 (TIPOLOGIA DI PROCEDIMENTO)
Struttura organizzativa  UOC Rapporti Istituzionali e Gestione Documentale Atti

N. Descrizione del procedimento Ufficio del procedimento (recapiti telefonici – indirizzo di posta 
elettronica)

Procedimento a 
istanza di parte

Atti/documenti 
da allegare e 
modulistica 
necessaria

modalità con le quali 
ottenere informazioni sui 
procedimenti in corso

termine del 
procedimento 
con adozione di 
un 
provvedimento 
espresso

procedimenti per i 
quali il 
provvedimento può 
essere sostituito da 
dichiarazione 
dell'interessato, 
ovvero può 
concludersi con il 
silenzio assenso 
dell'amministrazione

strumenti di tutela in 
favore 
dell'interessato

link di accesso al 
servizio on line

modalità per 
effettuare eventuali 
pagamenti

nome del soggetto con potere sostitutivo 
(recapito telefonico – indirizzo di posta 
elettronica)

11 Dr. Franco Bensa 0586/223739 franco.bensa@uslnordovest.toscana.it SI ○ SI ○ NO /

12 Dr. Franco Bensa 0586/223739 franco.bensa@uslnordovest.toscana.it SI ○ SI ○ NO /

13 Dr. Franco Bensa 0586/223739 franco.bensa@uslnordovest.toscana.it SI ○ SI ○ NO /

14 Dr. Franco Bensa 0586/223739 franco.bensa@uslnordovest.toscana.it SI ○ SI ○ NO RICORSO AL TAR /

15 Dr. Franco Bensa 0586/223739 franco.bensa@uslnordovest.toscana.it SI ○ SI ○ NO /

16 Dr. Franco Bensa 0586/223739 franco.bensa@uslnordovest.toscana.it SI ○ SI ○ 30 gg dal riscontro NO /

17 Dr. Franco Bensa 0586/223739 franco.bensa@uslnordovest.toscana.it SI ○ SI ○ NO RICORSO AL TAR /

18   SI  ○   NO  X   SI  X NO CON RICHIESTA MAIL non applicabile Accesso documentale servizio non previsto

19   SI  ○   NO  X   SI  X   NO  ○ CON RICHIESTA MAIL ENTRO 10 gg non applicabile Accesso civico servizio gratuito

PROCEDURE DI GARA PER 
ACQUISIZIONE SERVIZI SOCIO 
SANITARI (Nomina Commissione 
Giudicatrice)

NO X NO  X
E-mail, telefono dell'ufficio del 

procedimento

15 gg dopo le 
designazioni dei 

commissari

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 

PROCEDURE DI GARA PER 
ACQUISIZIONE SERVIZI SOCIO 
SANITARI (Apertura offerte 
tecniche ed economiche)

NO X NO  X E-mail, telefono dell'ufficio del 
procedimento

15 gg dopo il 
decreto di 

ammissione/esclus
ione 

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 

PROCEDURE DI GARA PER 
ACQUISIZIONE SERVIZI SOCIO 
SANITARI (Proposta di 
aggiudicazione)

NO X NO  X E-mail, telefono dell'ufficio del 
procedimento

30 gg dopo 
apertura offerte 

economiche

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 

PROCEDURE DI GARA PER 
ACQUISIZIONE SERVIZI SOCIO 
SANITARI (Aggiudicazione 
definitiva)

NO X NO  X
E-mail, telefono dell'ufficio del 

procedimento

60 gg dopo 
proposta di 

aggiudicazione

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 

PROCEDURE DI GARA PER 
ACQUISIZIONE SERVIZI SOCIO 
SANITARI (Stipula contratto)

NO X NO  X E-mail, telefono dell'ufficio del 
procedimento

60 gg 
dall'aggiudicazione 

definitiva

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 

PROCEDURE DI GARA PER 
ACQUISIZIONE SERVIZI SOCIO 
SANITARI (Varianti in corso di 
esecuzione)

NO X NO  X
E-mail, telefono dell'ufficio del 

procedimento

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 

PROCEDURE DI GARA PER 
ACQUISIZIONE SERVIZI SOCIO 
SANITARI (Contestazioni/penali)

NO X NO  X E-mail, telefono dell'ufficio del 
procedimento

Tempi definiti dal 
Capitolato Speciale 

d'appalto

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    

gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 

REDAZIONE DEI PROTOCOLLI E 
DELLE ANAGRAFICHE DEL SISTEMA 
INFORMATICO PER IL 
REPERIMENTO DEI DATI 
DOCUMENTALI REGISTRATI

UFFICIO PROTOCOLLO AZIENDA USL TOSCANA NORDOVEST– 
050/954346- protocollo-pisa@uslnordovest.toscana.it 

ENTRO IL GIORNO 
STESSO

per istruzioni vai: 
http://www.uslnordov
est.toscana.it/come-

fare-per/2372-
domanda-di-accesso-

agli-atti

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    
gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 
 

PROCEDURA PER LA 
PUBBLICAZIONE DI DELIBERE, 
DECRETI, BANDI E AVVISI

SETTORE PUBBLICAZIONI AZIENDA USL TOSCANA NORDOVEST 
0585/657592 - 657554 segreteria.delibere@usl1.toscana.it http://10.36.16.22/AlboPretorio/home.html

Dott. Gianluigi Ferri     Tel. 0585-657540 657501 
657589 657592 (Massa Carrara)    
gianluigi.ferri@uslnordovest.toscana.it 

http://10.36.16.22/AlboPretorio/home.html
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